Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de aten aciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Nimero de Niimero de
Horario de Tipo de beneficiarios Direccién y teléfono de Tipos de canales Link para
Tiempo estimado | "™ Oficinasy v P Servicio P Link para el danas que danas que Porcentaje de
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Procedimiento interno que sigue el |  atencion al o usuarios del Ia oficina y dependencia| disponibles de atencién descargarel
No. servicio Costo de respuesta dependencias que Automatizado servicio por 1 di
servicio pliblico servicio que ofrece el servicio presencial formulario de
ofrecen el servicio o internet (on line) | servicioen el servicio el uso del servicio
Gitimo periodo |  acumulativo
(trimestral)
1. La solictud de acceso a a informacien
1. Entregar la solcitud de acceso a I informacion pibics llega 3 la méxma autoridad de Ia
oo pendins e e s vepote e 2 o res e geners,produce o st o pxste necisro o e istro (o CEREEY,
pedido realiado « dadanol P o a s “‘ o o] 1+ Uenar e formulario de Ia solctud de acceso a la nformacien| * "% e genera, pr Av. Rodrigo Iturralde y NO APLICA Este| PE NUMERO DE DE NUMERO DE oniial e Sigen
Soctus se poeso o o729 it por cusier cudutanls e arvegse s o s 10 s awermaeen . . . Passe 14 de Novembre R e Cloaoavosaut _|cubsbaosue _[YeRa e Secnos
1 mocer ol manejo de losrecursos que administran| dispuesto en e Art. 9 de la LOTAIP (10 dias y 5 di remite a la méxima autoridad o quien 0317 Gratito 15ias |cludadania en general retaria General No n o esti i desarollar un|
Informacién Publica conocer ¢l ejo de los recursos que administran  dispuesto en e 9 delaLo (10 diasy s das| 2. Realizar el seguimiento a la solicitud hasta la entrega de la 3. e remite a la méxima autoridad o quier o8:0f 0 dadania en genera Secretaria General Secretaria 02714242 ext. @ '© 13| ACCEDIERON  POR|ACCEDIERON  POR deberd desarrallar u
Iasentidades del Estado, <on prérroga). 2 fealea preside el comité de transparenca, segin sea dsponibleen nea” |3t L
3. Retirar la comunicacién con la respuesta a la 4 el caso, para la firma de la respuesta. MEDIO MEDIO satisfaccion  sobre el
soicitud segn el medio que haya escogido (servico 4. Entrega de la resuesta al o a solctante| uso de susservici
eniinea o etiro en ofcnas). por el medio de interaccién que haya
escogido.
INFORMACION  NO
n la ventanila dnica de atencién al piblco de Ia|1, copia de la escrtra. registrada 2,copia de documentos v, Rodrgo turralde v DISPONIBLE £ GAD
emision e lineas de fabrica direccién de planficacion, el usuario debe adauiri|personales 3,copia del ormulario de o adeudar a Ia nstitucien 4, Luego de realizar el trémite en I ventanla se e N e NO APLICA “Este Municipal de Sigchos
) ‘ et preo oo o3 TATHES e PO o ormulari de seriosthniosy el formulariol Inea e fibrica para constuccion 5, formulario de secios|equiere la fima de. resporsabiasd del] 080031700 | Grawto 15das |Cludadonioengeneral | lanifcacon Pasle 14 de Nowembrer|, s No A£1280580100 | oo ai no estd . . cebers desarolar un
para construccion certificado de linea de abrica para construccién técnicos 5, copia del impuesto predial director de planificacion ecretaria de planificacion CONSTRUCCION | disponible en linea™
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de susservicios”
INFORVACION  NO
Ventanilla de atencion al piblico direccion del1, copia de I escrtura registrads 2, copia de documentos Av. Rodrigo turralde DisPONIBLE £l GAD
panificacion e usuario debe adquirc 1, formulario|personales 3, copia delformulario de o adeudar a fa institucion 4| Luego de realzar el trimite en a ventanills se o e NO APLICA “Este Municipal de Sigchos
3 {Emisicn de usos de suclo Reauisio prodo paraof permiso de uso de suelo 1A o <oryiios técnicos 2, formulario cerificado de|linea de fabrica para escrituracion y regitro 5, formulario do requiere Ia fima de. responsabliidad del| 5002 17:00 Gratuito i5das |Cudadania en general | Planifcacion e 1 | Ventanita No om0 08 0o ain no ests 1 1 deberd desarrolar un
e responsatiida gl senordrector i Secretaria de planificacién ,
linea de fébria y uso de suelo sericos técnicos irectorde panificacién disponibl en e’
02714242 ext. 128 satisfaccion  sobre el
uso de sus servcios”
INFORMACION  NO
Ventanila de. atencion al piblico direccion de DISPONIBLE £ GAD
P 1, copia de la escritura registrada 2, copia de documentos| Av. Rodrigo Iturralde y| ;
s de lneas de ébrca poa ) planiicacén 1, formulaio de senvicios ténicos 2,1 0P €° 10 eseriure vegsadd 3, Coma e AOWMUNOS g e realizar e tramite n o ventanill se s 1 e Nt o \eaverasmca | NO APLICA “Este Municial de Sigchos
4 para|Requisio previo para emision de linea de fabiica para| foyyjario certificado de linea de fabrica para; P  <oP! "|requiere 1a firma de responsablilidad del 8:00a 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Planificacién ° N | ventanilla No PARA ITURACION | servicio atn no ests) 10 10 deberd desarrollar un|
registro u o [formulari cetleade. linea de fabrica para escituracion v regitro 5, formuario de[“14eT® 12 M2 e Secretaria de planificacion Vatasno | 1o o
Vre servicios técnicos 5, copia del impuesto predial s 02714242 ext. 129 "  ccon sobre. ol
uso de susservicios”
INFORVACION N0
Ventanila de atencién al piblico direccion del1, copia de I escritura registrada 2, copia de documentos Av. Rodrigo turralde DISPONIBLE Bl GAD
Emisién de lineas de fabrica para panificacion 1, formulario de servcios técnicos 2, personales 3, copia del formulario de no adeudar a la institucion 4| Luego de realzar el trimite en a ventanills se o e NO APLICA “Este Municpal de Sigchos
5 [tabajosvarios et et paa et de pemis de sl oty cartfcado o soctua de varos| Inea d fiica para excturacién y GBS 5, formuario do|requere Ia fima de responsaliag del| 50031700 | Graio lsda |Cudadanioengeneral [Panificacion Pasaie 14 de NS oy o exmus0e 05 [y ain oo estd 3 3 debers_ desarrllar un
trabajos servicios técnicos 5, copia del impuesto predial director de planificacion ecretaria de planificacion disponible en linea"
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de sus servicios”
INFORACION  NO
1, copia de la escritura registrada 2, copia de documentos ot o
Ventanila de atencion al pablico. direccién. de|PErS0na1es 3 copia delformulario de no adeudar a 3 nstitucion 4, oo e o oot en  ventanil Av. Rodrigo Iturralde y NO APLICA "Est Municipal de Sigch
; . st e s oo g e ot ag|VETENID e stencion ol piblco_areccion e[ ° ol o e 2 St Luego de realizr el tramite en o vertanilase paie 14 g Novembrer oo e e unicipal de. Sigchos
g [Aprobacion de  planos - de|Requisito prevo p: e pemiso it 6¢| anificacion 1, linea de fabrica para construccién S, formulario de servicos e 13 firma de responsablilidad del| 8002 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general | Planificacién asae 14 de Noviembre:|y  anilia No APROBACIONDE  |servicio ain no estd 3 3 debers desarrollar un
construccién construceién, técnicos 5, copia del impuesto predial 6, 4 juegos de planos| director de planificacion Secretaria de BLANOS disponible en linea™
arquitectanicos y estructurals 7, formulario del nec 8, formulario 02714262 ext. 129 programa decontolde
e permiso de construccion definitivo
uso de susservicio
INFORVACION N0
; 4n el 1 copia de la escritra registrada 2, copia de documentos
vl de st ot it drcitn el TS 2 T s O g g e ot et vt . rodrigo turade . peronts 8 G
o o anificacién 1, formulario de servicios técnicos 2,| : ; " Luego de realar e tramite en fa ventanila s fomuusRosOE. e unicipal de. Sigchos
Aprobacion  de planos de|REUSIO preio para emision e pemiso e P linea de fibrica para construccion 5, formulario de servicios ) Pasaje 14 de Noviembre; nmacous
7 [Rorobscen o accionamiento ubane, fima de resporsabiiaad de| formulario certiicado e lnea de fébrica paral or ¢ e PRIA ConsyUCaon S Tormulane e SIS require 1 fima de responsablidad del] 80021700 Gratuito 15 dias Ciudadana en general  |Planificacién ;‘”f , d“ e . |Ventanila No MO8 | ervicio ain no estd o o debers desarrollar un
sefior director escrituracion y registros o3 e s Piootecn B e regtr e 14| director de planificacion ecretaria de planificacion 15 disponible en linea"
ropiedad ’ o Ve ! 02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
prop! uso de sus servicios”
INFORACION  NO
DISPONIBLE €1 GAD
i usuario debe acudr a fa ventanilla de atencion a g de reszar el rimite en' venanil Av. Rodrigo lturralde y o APUCA “Est o e Sson
wisito prevo paa permiso de habtabida, fima de bl i i formular ictud dirgida a1 eaci i g da realar el trimite en 12 ventandla el Pasaje 14 de Noviembre; e unicpa) de Sigchos
& [oevotcion e ondo e garants 20951 i . i g i, i pic ivecin . paifcacién formulrio. e St dirida f dector de lanifcadan 2 coia el pago el 8% (e WA IR R tsoms |cuadanisengenersl  [panifecion sscle 14 de Novembrer | o smamene |10 T T PR i ettiotia
responsabilidad del sefior director servicios técnicos fondo de garantia director de planificacion Secretaria de planificacion SERVICIOS TECNICOS disponible en linea’
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de sus servicios”
INFORVACION N0
PE— DY S — A Rodrigo furalde Ko i el g
) | centficado de no adeudar a municipi, cedula de ciudadania del| Luego de realzar el tramite en fa ventanila s e unicipal de. Sigchos
Cortfcado  de avaluo wisio. previo aprvacion de. planes, frma_de|El usurio debe acudir a s ventanila de atencion al ) Pasaje 14 de Noviembre; J— .
s . e oo e oty o | e vendedor y comprador, pago del impuesto predial, plano predial|requiere Ia firma de. responsabliidad del| 8002 17:00 Gratito 15 dias Cludadania en general | Planificacion conmatara g6 planficacin | vemanila No aRpncanone |senicio aun no ests s B deberd desarrollar un|
impreso y digita director de planifcacion ecretaria de planificacion disponible en inea”
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de susservicios”
INFORMACION  NO
J— \ ——— PO T— wo svuca o 4. Saor
wtoracén  pora el cuusio proo Linaa do e pra ascroracon | 1 uuars o vt ) " or ot i o 1o | LoeE0 d estzr el tamiteen a ventanila se e e o . - unicipal de. Sigchos
10 e de responsabidad de.anaia de. avalos | o L3V20 debe acudir 12 ventanillade atencion I Certiicado de no adeudar al muniipi, pago delimpuesto predial | qiere Iy firma de. responsabliidad del] 80021700 | Gratuto 15das | Ciudadania engenersl |Planificacién i g — No Seaneca000e. i ain no esté 10 10 debers. desarrollar un
publicas drea urbana catastro publico avaltos y catastros linea de fabr . Secretaria de planificacion disponible en linea”
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de sus servicios”
INFORACION  NO
; ego de realizar e tramite en a ventanila s e unicipal de. Sigchos
Certificado de poseer bienes| wisito previo cédula de ciudadania, firma de |El usuario debe acudir a la ventanilla de atencién al| Cedula de ciudadania, certificado de no adeudar al municipio, pago] Pasaje 14 de Noviembre; CERTIFICADO DE
1 catastrados s Requisto_pr dula dadania, 1 o b . del impuesto predial, copia de escrituras lpio, pag requiere la firma de responsablilidad del 8:00a 17:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Planificacion s J‘ ia de planifi | ventanilla No POSEERBENES  |Servicio aun no estd| 2 2 deberd desarrollar un|
P o o director de planificacion ecretaria de planificacion disponible en linea"
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de susservici
INFORMACION  NO
L de li | tramite I ill Av. Rodrigo Iturralde y| NO APLICA "Es :AISVOMB\LEH E‘S G:D
uego de realizar e tramite en 13 ventanila sl - unicipal de. Sigchos
i < b wsto prevo cédula de cudadania, fima. de|Elusuari udic ala ventanil y } ' . Pasaje 14 de Noviembre; . .
12 |Certifcado de no poseer bienes| Requsto e séds e cudadania tma de|F usuaro dcbe acudl 12 ventanila de a1encén 2l coqu de cudadania requiere a fima de responsabliidad del| 8001700 Gratuito i5das |Cudsdaniaen general | Planificacion i Ventanill No senicio ain no ests 2 2 deberd desarrolar un
catastrados . Secretaria de planificacion .
director de planificacion disponibl en inea
02714242 ext. 129 satisfaccion  sobre el
uso de sus servicios”
Realzar un ofco 3 la méxima autoridad Muicipa,
poste s i " i unicip " Aprobar la solicitud por la maxima autoridad|
osteriormente se. realiza na sociaizacion 2 la el cantan, posteriormente I3 Direccion de Av. Rodrigo Iturralde y|ireccion  de  Desarrolol
st tegral de i poblacién sobre. los  horarios, clasficacion ] el contén, posteriormente Ja Direceien sescserdon | 10 ass s o e o |precen e e N0 APUICA" "Este| NO APLICA “Este
14 N eral Sigchos Seniclo orientado a |a poblacion del canton SIgEhos Y| o ojeccign, Finalmente se la Pertenecer al cantén Sigchos | Ambiente y Roiesgos disefiar y definir horarios| 07HOO a 16H00 ordenanza rrroga Ciudadania en general Desarrollo Sustentable s J‘ i 02714242 " | Ambientey Riesgos tercer piso Si servicio aun no estd | servicio aun no esta| 18.500 18.500 75%
. mnidpadad 50 envegs . conenedor e bty Raesgos gy prrog o Rl teer s an s [ dsponie -
residuos para la comunidad o recinto requeriente. g
1de2 GAD MUNICPAL DE SIGCHOS Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos
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PREDIS URBANGS Y RURALES
1-Esriura para a nscipcién
2. Excritura madre de los vendedores
3. ertfcado de gravimenss, s ests nscita en otro registro
4. Pago de alcabala
5. Pago de plusvalia (URBANO)
6.- Certificado de no adeudar al Municipio vendedores |
erit e medio de racicion dl dominio de Ios biees| compradores Revisidn  calficacion de os actos ingresados| concosto
Lalces y de Ios oiros derechos reales, dar publicidad 3 7.-5ila venta es por lotes (Resolucion Administativa Municipal de| ara. su inscrpcicn , ingreso 3l repertorio, de atuordas NO APLICA “Este
Compraventa predios urbanos s contrat ‘actos que trasladan el dominio de los o . " Registro de datos|Av.  Rodr Iturralde | Oficina del Registro de Datos| ARIO DE_ g
L | moe: ezt o el y e de log| 1 12Ofina el Registo de atos Pblicos racconamientc) ingreso a a base de datos, ranscripeion delos| 080031700 | la tabla de 2dias Ciudadanta e general  [¢55° SO b . : No LESMANIOOE. | ervicio adn no estd 0 o 100%
uios, nsymentos pdblcos y documentos e deben 8.- Permiso de otorgamiento de escitura (URBANO) actos y fima de responsabliidad del aranceles ex disponible en inea
[l 5. tneadefbrca (JRBANO) Regtador den Proiedas Manicoa
10- Copia de documentos personales de  vendedores y
compradores
13- Pago derechos de Registro
12.511a venta s total plano aprobado por el Muricipio (RURAL)
13- Certfcado del Medio Ambiente (RURAL)
Revision  calficacion de os actos ingresa con
s ms s e o r o
2.- Copias de las cédulas de I ietarios del predic " fpcion . - 1o " Registro de  datos|Av. Rodrigo  Iturralde Oficina del Registro de Datc EORMULARIO DE_
16 |ce Garantizar En la oficina del Registro de Datos Publicos ‘oplas de [as cédulas de los propietarios del predio ingreso a la base de datos, transcripcion de los| 8:00a 17:00 la tabla de 2dias Ciudadania en general egistro e tos) '8 vcna tel Registro de Datos No o ! servicio alin no estd] o o 100%
3 Correo lectrénico Pablcos 02714242 ext. 178 pibicos
o e vderegisto actos y fima e responsablidad el aranceles aisponibie en "
P ® Registrador de la Propiedad Municipal
Revision  calficacion de os actos ingresados| Con Costo
. para su Inscripcion , Ingreso al repertorio, de scuerdo NO APUCA st
17| certifcado de bienes Garanizara sequidad fudca n Ia ofcina del Registro de Datos Piblicos - Colasde as céduias de marido y mujer ingreso a a base de datos, transcripcon delos| 80021700 | la tablade 2dias Ciudadanta engeneral (1550 98 92108 :;7 ) 4;‘;"”““ m““’”‘“e Oficna del Regiso de Dates No S(EOBBO0E, 1o aun o estd B o 100%
e i actc firma  de  responsablilidad  del aranceles ext disponible en linea”
Regitrador de I Propiedad Municipal
e e e s e commmmotn 3 st e prls s Revsn, clfiscn e s s s oo o s
s oo e et e  Escritura madre con l que hipoteca para su Insripcion , ingreso al repertorio e acuerdoa . . rodrige  turraideon § e
18 |inscripcion de hipotecas requiacion acerada el derecho real de hipoteca, una En la oficina del 3. c ingreso a la base de datos, transcripcion delos|  8:00a17:00 la tabla de 2dias Cludadania engeneral (R8O 9 00108 v e g e e del Regisode Dates No (EOIMUAIOCE. | servicio ain no estd o o 100%
bl priectado lodo o darehos y carges e .- Copias de I escriura de hipoteca actos y fima de responsablidad cel aranceles - SEICIEES | eponibleen nea”
> ¢ 5.- Pago de los derechos de registro Registrador de la Propiedad Municipal
1NotiicacionalRegistro de a Propiedad delJuzgado Revision  calficacidn de os actos ingresados| Con Costo
2-Providencia delJuez competente para su Inscripcién , ingreso al repertoio, deacuerdoa ratde|orcina del s de batos| NO APUCA “Este
19 [Inscripcion de demandas Garaniza la sequridad jurdica n 1a oficina del Registro de Datos Pablicos 3.- Copia de la demanda ingreso ala base de datos, transcripcion delos|  8:00217:00 | la tabla de 2dias Ciudadanta engeneral (150 9 9ot :;'mz':;“”g"m“” vlde| Oftina el Regitro de Dot No omLRe0E. | o ain o estd o o 100%
4.- Certificado de gravamenes actos. firma de responsablilidad del aranceles ext disponible en linea”
.- Pago de los derechos e registro Registrador de I Propiedad Municipal
Revision y calficacion de s actos ingresados| Con Costo
1.-Notificacion al Registro de la Propiedad del Juzgado v &
2. Providencia del Juez competente para su inserpcién , ingreso al repertrio, de acuerdo s Regisvo de datos|Av. Rodrigo  Iturralde | Ofiina del Regstro de Datos NO APUCA Ese
, . - provdeni n ’ ’ o . n it comuseo0s ; ;
20 [inscripcin de sentencias Garantzar I sequidad juridica €n Ia oficina del Registro de Datos Pblicos P ingreso a la base de datos, transcripcion de los|  8:00217:00 Ia tabla de 2 dias Ciudadania en general 8 s 8 No ((ESBMUAROOE. | o iio aun no estd o o 100%
3.sentencia de uzgado original e s 2 abls ce Pablcos 02714262 ext. 178 Pablicos ssucios concos ¥R B0 0 =
1. Pago d s derechos deregist
350 de 105 derechosde registro Registrador de la Propiedad Municipal
1.-Notificacion al Registro de la Propiedad del Juzgado Revisién y calificacién de los actos ingresados | Con Costo
2.-Providenciadel ez competente para su Inscripcién , ingreso al repertorio, descuerdoa NO APUCA “Este
Registo de  datos|Av.  Rodrigo  Iturralde Ofiina del Registro de Datos| commumoo:
21 [Inscipcion de embargos Garaniizar l sequridad juridica En Ia oficina del .- ingreso a a base de datos, transcripcion de los|  8:002 17:00 la tabla de 2dias Ciudadania engeneral | L6 e i No S ORMUAROBE, | servicio atn no ests o o 100%
4.- Certificado de gravamenes (del predio embargado) actos y firma de responsablilidad del aranceles disponible en linea*
.- Pago de los derechos d registro Registrador de I Propiedad Municipal
, Revision y calficacion de s actos ingresados| Con Costo
1-NotificacionalRegistro de'a Propiedad del Juzgado
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2 P P Garantizar fa sequridad juridica En Ia oficina del Registro de Datos Publicos. P ingreso a a base de datos, transcripcion de los|  8:002 17:00 a tabla de 2dias Ciudadania en general e ' " # No a0 RE + [servicio atn o ests 0 0 100%
oot 3. Certifcado de gravimenes del predio e e o i de Piblicos 02714242 ext. 178 piblcos ] PN
. recy
4. Pago de los derechos de registro Registrador de Ia Propieda Municipal
L Tres copas orginales del testimonio de. consttucién. de| Revisién y calficacén de los actos ingresados Con Costo
| compaiiia para su inscripcion , ingreso al repertorio, de acuerdo a NO APLICA "Este
Inscripcion de. constitucion Registo de  datos|Av.  Rodrigo  Iturralde Ofiina del Registro de Dat comumooe :
23 et p:w N de constitucion de| g anizar a ‘seguridad juridica En la oficina del ul 2, la prensa. ingreso a la base de datos, transcripcion de los) 8:00a 17:00 la tabla de 2dias. Ciudadania en general egistro e tos) '8 u vcna tel Registro de Datos No o 1o servicio aun no estd| o o 100%
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3. Copias de s céulas actos y fima e responsablidad cel aranceles cisponible en lines
- Pago de lo derechos de registro Registrador de I Propiedad Municipal
1 Tresclemplares oiginales Reviion  calficacion de os actos ingresados| Con Costo
, 2 Copias del acta del Grgano nominador donde consta a|para su inscripcién , ingreso al repertorio, de scuerdo NO APUCA st
Inscripcion de los| Registro de  datos| A\ Rodi Iturralde | Oficina del Registro de Datos| LA
T RO e ot dtreodeons bl s s s st waoonsern] 89031750 | ‘ipade| 2w [cosmmsengmr [ de dom|Av RO e O ol e e Onee, | omssnte |t Sino | 0 o oo
3.- Copias de llas cédulas actos y firma de responsablilidad del aranceles ex disponible en linea’
4-pago d los derechos de registro Regitrador de I Propiedad Municipal
por las instituci disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NG APLICAT, debido  que el GAD Municipal de Sigehos no utiiza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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